Plan de auditoria:

El Auditor lider
elabora el plan, de
acuerdo al tipo de
auditoriq, alcance,
que se va a aplicar y
lo envia para su
revisién y aprobacion.

Reunion de apertura:

El equipo auditor se
redne formalmente con
la direccidn del cliente y,
cuando sea apropiado,
con los responsables de
las funciones o procesos

a auditar con el
propdsito de
proporcionar una corta
explicacién sobre la
manera en que se
desarrollaran las
actividades de la
auditoria.

AUDITORIA

El equipo auditor realiza
entrevistas, observa los
procesos Yy actividades, y
revisa documentos y
registros mediante un
muestreo apropiado, con
el propdsito de recopilar y
verificar informacioén,
obtener evidencia objetiva
de auditoria y, cuando
corresponda, identificar
hallazgos.

Preparacion de
las conclusiones
de la auditoria:

Antes de la reunién de
cierre, el equipo auditor
revisa los hallazgos y
cualquier otra
informacién apropiada vy
reunida durante la
auditoria, con respecto a
los objetivos, los criterios
de la auditoria y clasifica
los hallazgos.

Reunion de cierre:
El auditor lider dirige una
reunidn formal de cierre
con la direccidn del
cliente, y cuando seaq
apropiado, con los
responsables de las
funciones o procesos
auditados, presenta los
resultados de la auditoriq,
asi como los pasos a
seguir posteriores a la
entrega del informe,
incluyendo la atencién de
hallazgos.

Informe de
auditoria:

VERCOMER proporciona
al cliente un informe
escrito de cada
auditoria.
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